REKLAMACJE: Wszystkie pozycje w ofercie objgte. sa gwarancja. W przypadku wykrycia wad technicznych
produkt wymienimy na pelnowarto§ciowy. Reklamacjg rozpatrywane sa przez nas w terminie 14 dni roboczych.
ZWROT TOWARU: Mozna zrezygnowac-z towaru zakupionego w sklepie w, ciagu 10 dni od daty odebrania
przesytki. Pozniejsze prawo zwrotu przystuguje tylko artykulom posiadajacym wade ukryta. Zwrdocone artykuty nie
moga posiada¢ oznak uzywania, kopiowania-ani innych §ladow zniszczenia. Okreslaja to przepisy prawne dotyczace
handlu z klientami detalicznymi. Zwracany towar nalezy wysta¢ na adres siedziby firmy na wlasny koszt. Zwracany
towar nalezy odesta¢ w stanie nienaruszonym wraz z otrzymana z nim faktura i wypetnionym formularzem zwrotu
znajdujacym si¢ ponizej.

Zwrot pienigdzy nastapi przelewem, dlatego prosimy.o podanie petnej nazwy, adresu i numeru rachunku bankowego.
Nie przyjmujemy zwrotow przestanych zazaliczeniem-pocztowym.

Formularz zwrotu

DOKUMENT ZWROTU DO FAKTURY

LP NAZWA WYDAWNICTWO ILOSC | WARTOSC
1.
2.

Razem:

Przyczyna zwrotu:*

1. reklamacja

2. dostawa niezgodna z zamdwieniem
3. inne

Uwagi klienta:

* niepotrzebne skresli¢

1. Prosze o zwrot pieniedzy: *

Nr rachunku :

Nazwa Banku:
Adres:

Imig, Nazwisko/Nazwa firmy:

Ulica:

Kod pocztowy, Miejscowos$¢:

2. Prosz¢ o wymiane¢ reklamowanego towaru *

* niepotrzebne skresli¢

Data Podpis

Upowazniam P.H. ,,Fama” Tadeusz Heli§ do wystawienia faktury-korekty VAT bez mojego
podpisu.



